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iCapital

1. Objeto

El presente Cédigo Etico establece los principios que deben orientar el comportamiento de
todo el Grupo iCapital (en adelante, “iCapital’ o la “Entidad”) y define los compromisos que
todos los empleados, administradores y apoderados, deben practicar en el desemperio de
sus funciones. Constituye, junto con el Reglamento Interno de Conducta, la norma interna

fundamental de la Entidad, siendo ambas de obligado cumplimiento.
2. Alcance

El presente Cédigo aplica a los administradores, empleados y apoderados de iCapital (en

adelante, “personas sujetas”).
3. Mision

Prestacién de servicios de asesoramiento patrimonial y financiero.
4. Vision

Ser el lider y referente de las empresas de asesoramiento patrimonial y financiero en Espana,

liderando la oferta de servicios que respete los mds altos estdindares éticos y de calidad.
5. Valores

Los valores de la Entidad son la guia de actuacion profesional de todos los miembros de
iCapital. Son el reflejo de nuestra cultura corporativa y estdn destinados a promover, en todo
momento, conductas licitas, éticas y de mejora continua, tanto en la relacion entre las
personas sujetas, como con terceros (clientes, proveedores o cualquier otra parte

interesada).

o INDEPENDENCIA:
Para trabajar con cualquier entidad financiera, tanto de banca privada como de
inversion. Independencia para elegir aquellos productos o equipos de gestion de
activos que consideremos los mejores. No disponemos de productos propios,
seleccionamos los mejores en las distintas entidades financieras. Nuestros intereses
estdin plenamente alineados con los de nuestros clientes.

e TRANSPARENCIA:
La forma de retribucién por nuestro asesoramiento financiero y patrimonial es a

eleccion del cliente: puede optar por un pago directo, o por, de una forma
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iCapital

absolutamente transparente, reducir el coste gracias a acuerdos nuestros con

entidades.

e PERSONALIZACION:
Nuestra manera de ofrecer el servicio de asesoramiento financiero pasa en primer
lugar por entender y conocer bien a cada uno de nuestros clientes. Desarrollamos
herramientas de seguimiento que nos permiten garantizar el asesoramiento
personalizado.

e CALIDAD:
Estamos comprometidos con la calidad, desarrollando nuestra propia solucién, no
como producto, sino como servicio.

e EXPERIENCIA:
Tenemos muy claro que el asesoramiento financiero y patrimonial es un negocio de
personas, pero también de especialistas que aporten valor afadido en todas las
fases de la relacion con el cliente. Hemos invertido mucho en tener un equipo puntero

y diferencial. Un equipo en el que cada pieza suma.

6. Compromisos

0 Cumplimiento de la legislacion

En iCapital estamos comprometidos con el cumplimiento de la hormativa y legislacion
vigente. Todas las personas sujetas deben conocer y cumplir las leyes que afectan a sus
responsabilidades profesionales, asi como la normativa interna de la Entidad. En caso de
conflicto entre la legislacién vigente y la normativa interna, siempre prevalecerd la primera.

Prestaremos especial atencién a la normativa del sector financiero, llevando a cabo los
controles necesarios, sobre todo, en aquellas actividades que puedan originar un riesgo para

la defensa del interés de nuestro cliente.

Asimismo, impulsamos una politica preventiva de “tolerancia cero” frente a conductas que
puedan entrafar un ilicito penal en el seno o en nombre de la Entidad, tal y como refleja el

Modelo de Prevencién de Delitos que iCapital tiene implementado.
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iCapital

¢ Respeto de los Derechos Humanos y Laborales

Todas las personas sujetas deben respetar y proteger los derechos humanos y libertades
publicas reconocidas en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y en los
principales acuerdos internacionales al respecto. Se desempefardn las actividades
profesionales respetando y garantizando siempre los derechos y libertades de los demds

empleados y companeros.

iCapital respetard los derechos que los trabajadores tienen reconocidos por disposiciones
legales, convenios colectivos o por contrato. En ningdn caso se permitirdn condiciones

laborales o de Seguridad Social que perjudiquen o restrinjan dichos derechos.
0 Desarrollo, igualdad y no discriminacion

En iCapital garantizamos el respeto a la igualdad, por lo que toda discriminacion por razén
de raza, origen, religién, género, ideas politicas o sindicales, sexo, estado civil, edad,
discapacidad, procedencia o cualquier otro tipo de circunstancia, queda terminante

prohibida.

Igualmente, queda prohibido cualquier tipo de acoso, abuso de autoridad o violencia fisica o
verbal en el trabdjo, trabajo infantil o trabajo forzoso y en general, de cualquier prdctica que
pueda generar un entorno laboral ofensivo o poco respetuoso.

En iCapital impulsamos la diversidad y la igualdad de oportunidades. Por ello, los procesos de
seleccién, contratacién y promocion de empleados se realizardn bajo criterios totalmente

objetivos, relacionados con las competencias de cada persona.

Estamos involucrados con el desarrollo tanto personal, como profesional de todos nuestros
empleados. La calidad y la experiencia son dos de nuestros valores corporativos, por lo que
apostamos por la formacion continua de nuestros empleados, no solo en cuestidn de

Mercados, sino abarcando también una amplia materia de Compliance.

Por su parte, en lo que a la contratacion de proveedores se refiere, serdn seleccionados a
través de procesos totalmente objetivos, tomando en consideracién sus medidas
implantadas en materia de derechos laborales, de forma que sean equiparables a los de

iCapital.

No se tolerard ninguna situacion de precariedad laboral.
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iCapital

0 Responsabilidad medioambiental

iCapital desarrolla su actividad desde el respeto y preservacion del medio ambiente, velando
por un uso eficiente, respetuoso y sostenible de los recursos naturales, y cumpliendo, en todo

caso, con la hormativa aplicable.
0 Seguridad, salud e higiene en el Gmbito laboral

La seguridad y salud laboral son esenciales para iCapital, por ello hos comprometemos a
cumplir las normas de salud e higiene en el lugar de trabajo, garantizando un entorno laboral
seguro a todas las personas sujetas. Se proporcionardn los medios necesarios para
desarrollar la actividad profesional, cumpliendo estrictamente con la normativa de
Prevencion de Riesgos Laborales. No obstante, si se observara cualquier situacién que
pudiera suponer un peligro, deberd serd inmediatamente comunicada al responsable

jerdrquico.
0 Proteccion de datos

Todas las personas sujetas se comprometerdin a observar y respetar la normativa vigente.
Queda prohibido recoger, tratar, almacenar, conservar, comunicar o usar datos personales
de cualquier forma que contravenga la Ley. Siempre se deberdn respetar y garantizar los
derechos de los titulares legitimos de los datos, ya sean de los propios compaferos, de

clientes, o de cualquier tercero con el que la iCapital tenga relacion.

Las personas sujetas podrdn acudir al DPO de la Entidad para plantear cualquier duda o

aclaracion al respecto protecciondedatos@icapital.es
0 Confidencialidad

Toda informacién o conocimiento, del tipo que sea, al que las personas sujetas accedan por
motivo de sus funciones profesionales tendrd la consideracion de confidencial, incluso una

vez finalizada la relacién laboral, salvo que expresamente se indique lo contrario.

Por ello, las personas sujetas se comprometerdn a guardar absoluta reserva, adoptando las
medidas adecuadas para almacenar y custodiar dicha informacion, recordando, a su vez,
que se deben extremar las precauciones al hablar sobre informacién interna en lugares

publicos.

Asimismo, tendrd la consideracion de confidencial, la informacién procedente de anteriores
empleos de trabajo, debiendo todas las personas sujetas abstenerse de utilizarla una vez
incorporados en iCapital.
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0 Seguridad informdatica

Las personas sujetas se comprometerdn a utilizar los medios informdticos y tecnoldgicos
corporativos Unicamente para el desarrollo de su actividad profesional, respetando las
instrucciones de uso y las nhormas internas aplicables, realizando un uso responsable y
adecuado de dichos medios. Al finalizar la relacién laboral, se devolverdn todas las

herramientas puestas a disposicion por iCapital.

Queda totalmente prohibido utilizar software no autorizado, realizar descargas o cualquier
actividad que pueda introducir en la red corporativa algdn virus o elemento peligroso para
la seguridad informdtica. Asimismo, queda prohibida la descarga y/o almacenamiento de

pdginas y contenidos ilegales o que atenten contra la moral y las buenas costumbres.
0 Informacion Financiera

La informacién financiera emitida reflejard la situaciéon econdmica y patrimonial de forma
completa y veraz, asi como todas las transacciones realizadas. Se dispondrd de controles y
procedimientos internos que aseguren el cumplimiento de la normativa, los estédndares y

principios contables.

Las personas sujetas no podrdn realizar declaraciones falsas o incompletas en el marco de
una auditoria. Igualmente, las personas sujetas colaborardn con las entidades inspectoras

en todo lo que les sea requerido, a fin de facilitar la supervisién administrativa.
0 Obligaciones tributarias y Seguridad Social

iCapital siempre estard al corriente de sus obligaciones fiscales y en materia de Seguridad
Social, quedando prohibida cualquier prdctica que suponga la elusion ilicita del pago de
tributos o la obtencién de beneficios en detrimento de la Hacienda Publica, la Seguridad

Social u otros organismos equivalentes.
0 Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo

En iCapital estamos firmemente comprometidos con la lucha contra el blanqueo de
capitales y la financiacion del terrorismo. Todas las personas sujetas deberdn actuar
conforme establecen el Manual de PBCFT de la Entidad y los procedimientos internos,
aplicando las medidas de diligencia debida oportunas y cumpliendo escrupulosamente con
la legislacién de PBCFT, considerando, ademds, que iCapital es sujeto obligado por dicha

normativa.

La asistencia a las formaciones impartidas en esta materia seré obligatoria.
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iCapital

0 Anticorrupcion

EniCapital rechazamos cualquier tipo de corrupcién y favoritismo en nuestras relaciones con
terceros. Por este motivo y a fin de evitar prdcticas contrarias a la legislacion vigente y a la
ética profesional, resulta de obligado cumplimiento lo establecido en nuestra Politica de

Regalos y Hospitalidades.
0 Organismos Supervisores

Todass las personas sujetas colaborardn con los organismos supervisores con los que iCapital,
debido a su actividad, tiene relacién, atendiendo a la mayor brevedad posible cualquier

solicitud y requerimiento desde la transparencia y la integridad profesional.
7. Canal Etico

Todass las personas sujetas estdn obligadas a comunicar cualquier incumplimiento de este
Cédigo, de la normativa interna, o de la legislacion aplicable. Para que puedan cumplir con
esta obligacién de comunicacion, iCapital ha habilitado un Canal Etico al que se puede

acceder a través del siguiente enlace, correo electrénico: icapital@linea-etica.es, gestionado

por Direccion General y el Departamento de Control y Cumplimiento Normativo.

La gestién de las comunicaciones en el referido Canal Etico se regird por lo establecido en la

normativa vigente, en la Politica de Gestién del Canall Etico.

El incumplimiento de esta obligacién de comunicacion supone una infraccién del Cédigo

Etico, pudiendo dar lugar a las medidas disciplinarias oportunas.

La informacién recibida a través del Canal Etico siempre serd analizada de manera objetiva
y confidencial, garantizando que la identidad de la persona que realice la comunicacion no
serd revelada al denunciado, asi como la no represalia, bien sea directa o indirecta, contra

cualquier persona que comunique incumplimientos de buena fe.

Del mismo modo, y cumpliendo con lo dispuesto en los apartados anteriores, se garantiza el
correcto tratamiento de los datos personales comunicados, relativos al denunciado,

denunciante o a cualquier tercero involucrado en una comunicacion.
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8. Control y Cumplimiento Normativo

El Departamento de Control y Cumplimiento Normativo es un érgano designado por el
Consejo de Administracion de iCapital, con poderes auténomos de iniciativa y de control, que
tiene entre sus cometidos la interpretacion de este Cédigo, el establecimiento y supervision
del correcto funcionamiento del Sistema de Gestién del Cumplimiento y la gestion el Canal

Etico.

El Departamento de Control y Cumplimiento Normativo estd dotado de los medios materiales
y humanos necesarios, asi como de autoridad e independencia, suficientes para el

adecuado desempefo de sus funciones.

Para poder desempefar correctamente estas funciones, siempre que la legislacién aplicable
lo permita, y de manera proporcional, el Departamento de Control y Cumplimiento Normativo

tendrd acceso a la informacién, personas y documentos necesarios.

Todas las personas sujetas deben prestar la colaboracién que les sea requerida por el
Departamento de Control y Cumplimiento Normativo para el adecuado ejercicio de sus
funciones.

9. Comunicacion del Cédigo y difusion

Todass las personas sujetas estdn obligadas a leer atentamente y respetar este Cédigo. Las
dudas que puedan surgir respecto a su interpretacion, asi como las solicitudes de
informacién y sugerencias, pueden ser planteadas ante el responsable jerdrquico y/o ante la

Responsable de Control y Cumplimiento Normativo a través del Canal Etico.

El Codigo se entrega a todas las personas sujetas que se incorporan a iCapital. Sus principios
deben ser aplicados en el comportamiento cotidiano por todas las personas que forman

parte de la iCapital.

Asimismo, se recuerda que este Codigo se encuentra a disposicién de todas las personas
sujetas en el repositorio documental corporativo de iCapital en la nube virtual.

Todas las personas sujetas deben aceptar expresamente los principios de actuacién
establecidos en el Cdédigo, a través de la recepcion, lectura, entendimiento y firma de la

Declaracion de Adhesion anexa al presente documento.
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10. Incumplimiento del Cédigo

El incumplimiento, tanto del Cédigo como del Reglamento Interno de Conducta, serd
considerado una infraccién de la normativa interna de iCapital y puede ser objeto de
medidas disciplinarias por parte del Responsable de RRHH. y/o el Consejo de Administracion

de iCapital.

Ninguna persona sujeta, con independencia de su nivel jerdrquico, podrd solicitar a otra que

cometa un acto ilegal o que vaya en contra de lo establecido en este Cédigo.

Asimismo, ninguna persona sujeta puede justificar un incumplimiento de la legislacién o de
la normativa interna ampardndose en su desconocimiento o en la orden de un superior.

Se recuerda, una vez mds, que cualquier infraccién o sospecha de infraccién del Cédigo debe
ser comunicada a través del Canal de Etico. Las medidas disciplinarias se extienden a los

responsables jerdrquicos que omitan sefalar las infracciones.
11. Dudas

Las dudas respecto a la interpretacion del Cédigo, las solicitudes de informacion vy las
sugerencias se podrdn plantear al Departamento de Control y Cumplimiento Normativo a

través del siguiente correo electrénico: canaldenuncias@icapital.es, y serdn resueltas a la

mayor brevedad.
12. Entrada en vigor y actualizaciones

El Consejo de Administracion de iCapital ha aprobado el presente Codigo el dia 30.04.20, que
entrard en vigor desde el mismo momento de su aprobacion y publicacion. Serd objeto de
revision, y en su caso actualizacion, de forma periddica, asi como cuando se produzcan
cambios normativos relevantes que afecten a la Entidad o cambios relevantes en las
actividades desarrolladas por iCapital, en su organizacion o en su estructura de control.

Su vigencia se mantendrd mientras no sea modificado o derogado por otro posterior.
Cualquier modificacion deberd ser objeto de aprobacién por parte del Consejo de
Administracion.

iCapital informard acerca de cualquier modificacion sustancial realizada, siendo

responsabilidad de todos mantenernos informados al respecto.
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ANEXO

DECLARACION DE ADHESION AL CODIGO ETICO DE iCAPITAL

Por la presente hago constar que:

Fdo.

He recibido una copia del Cédigo Etico de iCapital y del Reglamento Interno de

Conducta, los he leido, comprendido y acepto cumplir sus términos y condiciones.

He sido informado de la ubicacion corporativa en la que puedo encontrar una

copia de ambos para mi consulta.

Comprendo mi responsabilidad de plantear cualquier pregunta, inquietud o
denuncia oportuna, respecto al cumplimiento de la nhormativa legal vigente, del
propio Cédigo Etico, del Reglamento Interno de Conducta, asi como de cualquier
otra norma interna de iCapital, al Departamento de Control y Cumplimiento

Normativo a través del Canal Etico habilitado a tal efecto.

He sido informado sobre la confidencialidad de las comunicaciones realizadas a
través del Canal Etico y la ausencia de represalias (directas e indirectas), salvo en

los supuestos de denuncia con mala fe.

Comprendo que toda infraccién del Cédigo Etico, Reglamento Interno de
Conducta, o de cualquier otra normativa interna vigente de iCapital, incluso el
propio incumplimiento de comunicar tales infracciones podrd generar medidas
disciplinarias, razonables y proporcionadas.

Comprendo que el Consejo de Administracion se reserva el derecho de hacer
nuevos cambios en el Cédigo Etico y/o Reglamento Interno de Conducta con la

finalidad de adecuarlo a la situacion actual de iCapital.

Nombre y Apellidos:

En ,a de de 20
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